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Este edicao chega apos 1 ano da
publicacio da portaria 299 do IN-
METRO. Ao contrario da edicao an-
terior que foi marcada pelo fim do
primeiro ciclo, certificagio das em-

presas, onde havia muita davida.

Agora ja temos as primeiras em-
presas certificadas e cadastradas no
site do INMETRO. O processo de
certificacao das empresas ja esta ven-
cido e esta fase ja se encontra do-
minada. A maioria das empresas ja
foi auditada e seus produtos avalia-
dos pelos laboratorios credenciados.

Agora € sO aguardar o certificado e
registro no INMETRO.

A segunda fase desta certificacao
de produto esta em andamento e o
mercado ainda tem algumas incerte-
zas. Até o final deste processo teremos
muito que aprender como mostra a
opiniao dos laboratérios credenciados
que trealizaram os testes nas baterias

Esta edicao marca também a
primeira etapa da FENIBAT. Os es-
pacos foram vendidos, organizacao
do evento esta toda definida e con-
cretizada. No sitio estdo disponiveis
todas as informacoes relativas a este
evento inclusive as palestras e mesa

redonda.
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This 1ssue arrives one year after
the publication of the INMETRO’
ordinance 299. Unlike the previous
edition, that was marked by the end
of the first cycle, companies certifi-
cation, in which there was a lot of
doubts, now we already have the first

certified and registered companies at

INMETRO’s website.

The

process 1s zllread}? surpassed and this

companies’ certification
phase, mastered. Most of the com-
panies have already been audited and
their products evaluated by accredi-
ted labs. Now, they only have to wait
for the certificate and the registry at
INMETRO.

The second phase of this pro-
duct certification 1s in progress and
the market still has some uncertain-
ties. Untill the end of this process
we will have a lot to learn, as showed
by the opinion of the accredited labs

that made the tests with the batteries.

This i1ssue also marks the first
stage of the FENIBAT. The spaces
were sold and the event organization
is all set and concretized. In the we-
bsite, all the information about the
event 1s avaiable, including lectures

and roundtables.
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Gom recursos publicos,

projeto e fahrica haterias AGM no Brasil

With public resources, engineer develops project
and manufactures AGM hatteries in Brazil

Qual o produto que, caso fosse desenvolvido no
Brasil, traria mais avanco tecnologico para o setor de ba-
terias?

Foi essa a pergunta que o engenheiro quimico Sérgio
Stumpf se fez quando soube que o consércio PAPPE,
administrado pelo Sebrae, premiaria com recursos finan-
ceiros projetos tecnoloégicos de ponta em todo o Parana.

Sua resposta foi a bateria regulada po valvula AGM
VRLA, com eletrolito imobilizado. De ampla aplicagao
em ambientes estacionarios, a AGM comercializada no
Brasil é quase 100% importada.

“Nossa proposta, portanto, era desenvolver o proje-

to e fabricar o produto no Brasil”, explica Sérgio.

Foi com essa idéia que sua empresa, a Stumpt In-
dustria e Comércio de Baterias, ficou entre as 50 empre-
sas contempladas, das 300 que se inscreveram no ano de

2010.

O PAPPE Integracao, com verbas do FINEP — Fi-
nanciadora de Estudos e Projetos, fomenta a atividade
cientifica e tecnologica nas empresas brasileiras. “Sem os
recursos nunca teriamos desenvolvido o produto. Jamais

Eng. Quimico Sérgio
Luiz Stumpf Junior
Ind. JET

What’s the product that, if developed in Brazil
would bring more technological improvements for the
batteries sector?

That’s the question that the chemical engineer Sérgio
Stumpf made to himself when he knew that the PA-
PPE consortium, administered by the SEBRAE, would
reward, with financial resoutces, state of the art techno-
logic projects all over Parana.

His answer to it was the valve regulated battery
AGM VRLA, with immobilized electrolyte. With a wide
application at stationary environments, the AGM com-
mercialized in Brazil is almost 100% imported. “Our
proposal, therefore, was to develop the project and to
manufacture the product in Brazil”, explains Sérgio.

It was with this idea that his company, the Stumpf
Industria e Comércio de Baterias, got among the 50 con-

templated companies, out of 300 registered in the year
of 2010.

The PAPPE Integration, with funds from FINEP
(Projects and Studies Funder), promotes the scientific
and technological activity at the Brazillian companies.
“Without the resources, we would never have developed
the product. We would never had the conditions to in-
vest in a resource that wouldn’t bring financial return in
a short-term, without knowing anything about its future,
later stages and its capacity of being successful fixed in
the market”, says Sérgio.

PROJECT DATES BACK TO 2004

According to Sérgio Stumpf, he got to know about
batteries of the AGM valve regulated kind in 2004, du-
ring an event about the theme coordinated by an en-
gineer from Bulgaria, who was in Brazil. The novelty
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terfamos condicoes de investir em uma pesquisa que nao
trouxesse retorno em curto prazo e que nao soubésse-
mos o futuro dela, suas etapas posteriores € sua capaci-

dade de se fixar no mercado”, disse Sérgio.

PROJETO REMONTA A 2004

Segundo Sérgio Stump, ele teve conhecimento de
baterias do tipo AGM valvulada em 2004, durante um
evento sobre o tema coordenado por um engenheiro
da Bulgaria que esteve no Brasil. A novidade era a apli-
cacao com maior seguranca € menor risco em ambien-
tes estacionarios (UPS do tipo No-break, por exemplo)
como usinas eolicas, antenas de telecomunicacoes, etc.

Desde entao, as AGMs comegaram a chegar ao Bra-
sil através da China, Taiwan e EUA, com alta tecnologia
€ 2 um custo razoavel.

“Quando aptresentamos o projeto de fabricar esse
tipo de batetia no Brasil ao PAPPE, nao nos deixamos
amedrontar pela possibilidade de nao competir com as

Fique Ligado

newness was the app]icaﬂnﬂ with more security and less
risk at stationary environments (LP‘: of the no-break
kind, for example) like wind farms, telecommunications

aerials etc.

Since then, the AGM batteries began to artive in
Brazil from China, Taiwan and USA, with high techno-

logy and a reasonable cost.

“When we presented the project to manufacture this
kind of battery in Brazil to the PAPPE, we didn’t let
ourselves get scared about the possibility of not being
able to compete with the imported ones. On the contra-
ry, we believed that it was possible to make state of the
art products with a competitive price. And so it was”,
explained Sérgio.

The first step was to make travels for the updating
of the necessary knowledge. Participating at the ELBC
(Lead Acid European Conference at Istanbul, Turkey)
and travelling to China had revealed some challenges,
tools, inputs and suppliers for the project.
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Fique Ligado

importadas. Ao contrario, acreditamos que era possivel
fazer um produto de ponta com preco competitivo. E
assim foi”, explicou Sérgio.

O primeiro passo foi fazer viagens para atualizacao
dos conhecimentos necessarios. Uma participagao na
ELBC — Conferéncia Europeia de Chumbo Acido, Is-
tambul, Turquia, e uma viagem a China revelaram alguns
desafios, ferramentas, insumos e fornecedores para o
projeto.

Depois veio o benchmarketing, isto ¢, a prospecgao
dos modelos que tinham boa receptividade no Brasil e o
estado de conhecimento teérico sobre eles.

O préximo passo foi pér a mao na massa, seguindo
os passos do projeto apresentado e aguardando o repas-
se das parcelas de recursos do PAPPE. Foram duas audi-
torias feitas pelo Sebrae e dois repasses financeiros.

Em 2011, nasceu a primeira Stay On (Fique Ligadol),
da Stumpf. “Um sonho concretizado, uma sensagao de
estar contribuindo para o desenvolvimento de nosso
pais”, afirma Sérgio.

FUTURO

Atualmente, a Stumpt esta fabricando a Stay On em
pequena escala e para clientes de um circulo de confian-
ca. O objetivo € analisar a performance do produto em
campo € efetuar eventuais correg¢oes, ja que € relativa-
mente NOVo.

“Mas, ja temos algumas propostas de grandes grupos
instalados no Brasil, além de empresas de grande porte
que necessitam de baterias para suas UPS. Em breve,
feitas as corregoes de projeto que o tempo nos cobrat, as
baterias serdo fabricadas e vendidas em larga escala em
todo o Brasil”, finalizou Sérgio.

Chumbo Brasil 08

Then came the benchmarketing, namely, the pros-
pection of models that had a good receptivity in Brazil

and the state ot theoretical knowledge about them.

The next step was to put the hands-on, following
the steps of the presented project and waiting for the
transfer of the share of resources from PAPPE. There
were two audits made by the SEBRAE and two financial

transfers.

In 2011, the frist Stay on batterywas born. “A dream
that came true, a feeling of being contributing to the

development of our country”, states Sérgio.

Future

Nowadays, the Stumpf is manufacturing the Stay
On at small scale and for clients of a circle of trust.
The objective is to analyze the field performance of the
product and to make eventual corrections, since it’s re-

1::1’[11-’61}-* new.

“We already have some proposals of big groups ins-
talled in Brazil, besides the large companies that need
batteries for their UPS. Soon, after making the correc-
tions of the product as shown in the field , the batteries
will be manutactured and sold in large scale all over Bra-

zil”, finished Sérgio.
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Desde 2006, a Dallon Plasticos trabalha para construir uma relacdo de confianca com os seus
clientes, parceiros e amigos. Dessa forma trabalhamos com dedicacao para que essa confianga
se torne cada vez mais forte e seja ainda mais sentida por todos.

Aqui vocé encontra uma equipe dedicada a oferecer os melhores componentes para baterias
automotivas a fim de atender seu negdcio. Tornamos essa dedicacdo a nossa garantia de
facilidades e confianca. Nosso propoésito é desenvolver e fabricar componentes com qualidade,

transmitindo a nossos clientes seguranga e confiabilidade.
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Rohotica
Industrial

Industrial Rohotics

escassez de mao de obra em diversas regides do

Brasil vem crescendo a passos largos e é apon-
tada por diversas institui¢oes especializadas no assunto.
A geracao atual de trabalhadores, com disposi¢ao para
atuar nas industrias com tarefas associadas a linhas de
montagem, ja nao € mais farta como em tempos ante-
riores. A dificuldade de contratacao é fato comprovado
na maioria das empresas. Por esta razao, nao siao raras
as empresas que investem em sistemas robotizados para
otimizacao de mao de obra.

Em tempos passados, o termo robotizagao, ou cé-
lula robotizada, nio soava bem aos ouvidos de muitos
empresatios, devido aos altos custos envolvidos com a
aquisicao e operacao desses sistemas. Mas isto mudou.
Com o advento da tecnologia e a multiplicacao de em-
presas fornecedoras de solugGes, os custos observados
para este segmento ja se encaixam nos or¢amentos de
empresas de pequeno e médio porte. A popularizagao

£

-

Eng. Mario Cezar Paiva
Diretor da Engelogic
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FIGURA 01

he shortage of manpower in several regions of

Brazil is continuously growing and it has been
reported by many institutions specialized in the subject.
The current generation of workers willing to actuate in
industrial plants on tasks related to assembly lines is no
more abundant like it was before. The ditficulty in hiring
1s a proven fact in most of the companies. By this rea-
son, companies investing in robotic systems for manpo-
wer optimization are not rare.

[n past times, the term “robotization”, or robotic

:
cell, didn’t sound well to many entrepreneurs. It was due
to the high costs involved in the acquisition and opera-
tion of these systems. But it has changed with the advent
of technology and the multiplication of solution provi-
der companies. The costs related to this segment already
fit the budget of small- and medium-sized companies.
The popularity of manipulator robots for small loads
(2 to 7 kg) is raising opportunities for many companies
to make investments with quick return and guaranteed
improvements on their productive processes.

[n this context, robotic automation is no longer
considered a cnmplm issue and starts to be the element

oy —

Iﬁ—-"r

Automacao e Controle Industrial Ltda



dos robos manipuladores para pequenas cargas (2 a 7
kg) esta criando oportunidades para muitas empresas re-
alizarem investimentos com rapido retorno e melhorias
garantidas em seus processos produtivos.

Dentro deste contexto, a automacao robética deixa
de ser considerada um assunto complexo e passa a set o
elemento que define o sucesso € os resultados financei-
ros de uma organizacao.

Um robé industrial é definido como elemento ma-
nipulador que pode ser adaptado para operagoes repe-
titivas - caracteristicas estas observadas em linhas de
montagem em série (como as linhas de baterias, por
exemplo). O controle € realizado de forma automatica e
¢ facilmente reprogramavel por profissionais com pou-
ca qualificacao. Dentre as aplicagbes tipicas, podemos
destacar as operacoes de soldagem, aplicacio de cola,
posicionamento de tampas e caixas, realizacao de tes-
tes, pintura, etc. Todas realizadas com extrema precisao
e velocidade.

Algumas vantagens observadas na
utilizacao de células robotizadas:

Operacao de tarefas com repetitividade
e elevada precisao;

Menor demanda de mao de obra operacional;
Aplicagao em ambientes insalubres;

Diminuic¢ao do desperdicio e reducao drastica

do retrabalho;
Padronizacao dos produtos;

Elevado grau de qualidade dos
produtos manipulados.

E a principal vantagem: longos petiodos de trabalho
sem interrupcao. Enquanto um trabalhador opera cerca
de oito horas diarias, um rob6 pode operar 22 horas in-
terruptas.

A empresa Engelogic Automacgao e Controle Indus-
trial opera neste segmento por meio da integracao de
produtos Mitsubishi Electric, tradicional fabricante de
robos industtiais que recentemente iniciou as atividades
nesta area no Brasil.

Ao contrario do que imaginamos, o simples fato da
utilizacao de um rob6 manipulador nao garante o suces-

Tecnologia

which defines the success and financial results of an or-
gaﬂi;-:ﬂtinﬂ.

An industrial robot is defined as a manipulator ele-
ment that can be adapted to repetitive operations — such
characteristics can be observed at series assembly lines
(like battery lines, for example). The control is automatic
and easily reprogrammable by low-skilled professionals.
Among the typical applications we can highlight the
welding operations, glue application, covers and boxes
positioning, testing, painting, etc. All this is done with
extreme accuracy and speed.

Some of the advantages in using
robotic cells are:

Operation of repetitive and high accuracy tasks;
Lower demand for operational manpower;
Application on unhealthy environments;

Waste rates decrease and drastic
reduction of rework;

Reduction of product variability;
High qualit}f degree of manip alated pmdL.lcts.

The main advantage is a long working period wi-
thout interruption. While an employee works about e1-
ght houts a day, a robot can operate for 22 uninterrupted
houts.

The company Engelogic Automacao e Controle In-
dustrial operates in this segment integrating the products
of Mitsubishi Electric, a traditional manufacturer of in-
dustrial robots that recently started its activities in Brazil,

Contrary to what we imagine, the simple fact of
using a manipulator robot does not guarantee the suc-
cess of the process. An elaborated work cell must be
part of the planning in the first steps of the applica-
tion development — by work cell we mean the peripheral
equipment needed for robot operation. In other words,
a cover applicator robot in a battery line, for example,
needs an auxiliary system composed of conveyor to
transport the opened batteries to the robot’s actuating
area. An auxiliary system to provide the elements for the
robot to operate and sensors for elements verification
(covers, positioned batteries, etc) also have to be consi-
dered. This way, a robotic cell is composed, not only by
the robot, but by a seties of interconnected equipment

Chumbo Brasil 11
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so do processo. Uma cé¢lula de trabalho bem elaborada
deve fazer parte do planejamento nos primeiros passos
de desenvolvimento da aplicagio - entenda-se como cé-
lula de trabalho os equipamentos periféricos necessarios
para operacao do robd, ou seja, um robo aplicador de
tampas em uma linha de baterias, por exemplo, neces-
sita de um sistema auxiliar composto por esteiras para
transportar as baterias abertas até a area de atuacao do
rob6. Também deve ser considerado um sistema auxiliar
para fornecer os elementos para que o robo possa ope-
rar e sensores para verificacio desses elementos (tampas
presentes, batetias posicionadas, etc.). Deste modo, uma
célula robotizada é composta nao somente pelo robo,
mas sim por uma serie de equipamentos intetligados que
juntos garantem a eficiéncia do sistema.

F comum nos depararmos com empresas que pos-
suem uma cé€lula de trabalho deficiente. Nosso trabalho
demanda, em grande parte, a idealiza-
cao € melhoria destas células, integran-
do solugbes customizadas para utiliza-
cao eficiente dos recursos instalados no
processo.

Existem dois tipos basicos de robos
industriais: os horizontais, também cha-
mados de “SCARA” (Fig.1), e os verti-
cais (Fig.2). Os horizontais possuem um
menor nimero de eixos, ou graus de li-
berdade, quando comparados com os
robos verticais. Graus de liberdade ou
nimero de eixos (juntas articuladas) ex-
pressam os eixos de movimentagao que
um robo pode alcancar. Um rob6 com
muitos eixos pode realizar movimentos
mais elaborados. Em meédia, robos do
tipo SCARA possuem 4 eixos e os vet-
ticais, em meédia, 6 eixos.

Outro detalhe que deve ser obset-
vado quando da utilizacio desta tecno-
logia ¢ a capacidade de carga nominal.
Um robo com capacidade de 4 kg, por
exemplo, pode manipular pecas de peso

Chumbo Brasil 12

that tngcther guarantee the system’s EfﬁCiEHC}-‘.

[t is usual for us to run across companies with a de-
ficient work cell. Our job demands the idealization and
improvement of these cells, integrating customized so-
lutions for an efficient utilization of the resources instal-

led in the process.

There are two basic kinds of industrial robots: the
horizontal, also known as SCARAS (Fig 1) and the verti-
cal ones (Fig 2). The horizontal ones have a lower num-
ber of axes, or freedom degrees, when compared to the
vertical robots. Freedom degrees or number of axes (at-
ticulated joints) express the drive axes a robot can reach.
A robot with many axes can make mote elaborate move-

ments. In average, robots of the SCARA kind have four

axes and the vertical ones, about six.

FIGURA 02
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igual ou inferior a sua capacidade. Em casos de utiliza-
cao de ferramentas acopladas ao dispositivo, o peso da
ferramenta deve ser considerado. Ou seja, se acoplarmos
uma garra pneumatica com lkg, a capacidade nominal

de carga passa a ser de 3kg.

No segmento de fabricacao de baterias, sao inume-
ras as possibilidades de utilizacao desta tecnologia: agoes
repetitivas em linha, como insercao de placas dentro de
caixas, posicionamento de tampas, inser¢do de rolhas,
aplicacdo de cola, inje¢ao de solugao acida com controle

preciso do volume, e testes elétricos sio exemplos de

aplicacoes possiveis neste segmento industrial.

INSERIDOR

info@ZESAR.COM.TR

+90 216 364 5160

fax
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Another detail that must be observed, when using

this technology, 1s the nominal load capacity. A robot

with 4 kg capacity, for example, can manipulate parts

'W'Eightiﬂg its capacity ot less. In case of using tools cou-

pled to the device, the weight of the tool has to be con-
sidered. In other words, if we couple a 1 kg pneumatic

claw, the nominal load capacity will be 3 kg then.

In the battery manufacturing segment, the possibi-
lities of using this technology are numerous: repeatable
actions 1n line, like plates insertion in the containers, lid
positioning, glue application, acid filling with precise vo-
lume control and electric tests are examples of possible

ﬂpplicatinﬂﬂ in this industrial segment.
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A certificacao das
Baterias do ponto de vista do CPgD

1 - Revista Chumbo Brasil (RCB) — Como vo-
cés tém visto este processo de certificacaor Esta
ocorrendo dentro da expectativar

CPgD - O processo de certificacio de produ-
tos, em especial para o setor de baterias em geral
e, agora, para O setor automotivo, esta presente em
varios paises. No Brasil, a obrigatoriedade do pro-
cesso de certificacao é destaque reconhecido por
muitos fabricantes, clientes e produtores de equi-
pamentos, nacionais e internacionais. Para o setor
automotivo, esse processo vem auxiliar no contro-
le de qualidade dos produtos comercializados e na
expansao das tecnologias envolvidas, protegendo a
todos — desde o fabricante até o consumidor.

O processo de certificagio tem ocorrido con-
forme o esperado, de modo transparente e plane-

jado.

2- RCB — Caso seu laboratério tenha partici-
pado de outra certificacdo de produto, comente as
diferenca com a certificacao da bateria.

CPgD - O laboratério de Sistemas de Energia
do CPgD trabalha ha mais de 20 anos com a reali-
zacdo de ensaios e consultorias para certificacao/
homologac¢iao de produtos para a area de infraes-
trutura de telecomunicacdes (no caso especifico
de baterias, para aplicagOes estacionarias), cujos
critérios de ensaio e de desempenho também sao
exigentes. Ha determinados processos de baterias
que demandam mais de um ano para se obter a
certificacao. Com a crescente demanda e desen-
volvimento tecnoldgico do mercado brasileiro, o
CPgD ampliou seu escopo e, além das baterias
estacionarias, o laboratorio atualmente é capacita-
do também para ensaios de baterias automotivas
e fotovoltaicas (também passiveis de certificacio),
além de baterias tracionarias e de ions de litio -
aplicacdo industrial ou estacionaria, sendo que
estas duas tecnologias ainda nao sao passiveis de
processo de certificagao.
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1 - Chumbo Brasil Magazine (CBM): How do
you see the certification process? Is it developing as
expected?

CPgD: The products’ certification process, es-
pecially in the battery sector and, now, in the auto-
motive one, 1s present in many countries. In Brazil,
the obligatory nature of the certification process is
today an issue recognized by many manufacturers,
clients and equipment producers, national and intet-
national ones. For the automotive sector, this pro-
cess helps with the quality control of commerciali-
zed products and with the expansion of the tech-
nologies involved, protecting everyone — from the
manufacturer to the consumet.

The certification process has come out as expec-
ted in a transparent and planned way.

2 - CBM: It your laboratory had taken part in
another product certitication, please tell the diffe-
rences for battery certification.

CPgD: The Energy Systems Laboratory of the
CPqD works for motre than 20 years with testing
and consulting for products certification/registra-
tion for the telecommunications infrastructure area
(in the specific case of batteties, for stationary ap-
plications), whose tests and performance critetia are
demanding too. Thete are some battety processes
that demand more than one year to get a certifica-
tion. With the growing demand and the technologi-
cal development of the Brazilian market, the CPqD
has broadened its range and, besides the stationary
batteties, the lab is currently also able to automotive
and photovoltaic battery tests (also subject to certi-
fication), besides traction batteries and lithium-ion
ones — tor industrial or stationary application. These
two technologies are not subjected to certitication
processes yet.
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Atualmente a certificagao da bateria para aplica-
cao automotiva € a que demanda menor tempo de
ensalio, quando comparada com outras aplicacoes de
sistema de acumulacdo de energia.

3 - RCB — Qual a sua sugestiao aos fabricantes
para os ensaios de manutengaor

CPgD: A sugestao para o processo de manu-
tencao é: mantenha sempre seu revendedor com
estoque atualizado e com treinamento de manuseio
em dia. Mantendo essa pratica, nao deve ocorter ne-
nhum imprevisto durante o processo de manuten-
cao.

4 - RCB — Faga sua sugestoes, criticas ou opini-
Oes a este processo de certificacio.

CPQD: O processo de certificacdo de baterias
automotivas ainda é recente e necessita ser experi-
mentado, tanto do ponto de vista normativo quanto
de aplicagao. Ainda ha fabricantes que nao conhe-
cem a existéncia e exigéncia deste processo, mesmo
estando sujeitos a multa por essa falta de conheci-

O processo de certificagio ¢ muito importante,
tanto para a sociedade (pois garante a qualidade dos
produtos e seguranca na compra de um bom pro-
duto) quanto para o fabricante (pela equivaléncia de
produtos no mercado para uma concorréncia leal).

Fica a dica: procure sempre um produto certifi-
cado. A certificagao ¢ a garantia de um produto le-
gal, de qualidade e testado conforme normas e pro-
cedimentos estabelecidos pela legislacao brasileiral

(Glauco Ribeiro dos Santos

Nowadays, the battery certification for automo-
tive application i1s the one which demands less test
time, when compared to other energy storage syste-
ms applications.

3 - CBM: What do you suggest to manufacturets
for maintenance tests?

CPgD: The suggestion for the maintenance pro-
cess 1s: always keep your dealer with updated sto-
ck and handling training up to date. Keeping such
practice, it mustn't happen any unforeseen issue du-
ring the process of maintenance.

4 - CBM: Give us your suggestions, critics and
Gpiﬂiﬂﬂﬁ about the certification process.

CPgD: The automotive battery cettification pro-
cess is still recent and needs to be expetienced, both
in the normative and the application ways. There
still are manufacturers that don’t know the existence
and requirement of this process, even with the pos-
sibility of a fine, because of this lack of knowledge.

The certification process is very important to
society (because it guarantees the quality of the pro-
ducts and safety in the buying of a good product)
and to the manufacturer (for the equivalence of
products in the matket, for a fair competition).

The clue 1s: always look for a certified product.
The certification 1s the guarantee ot a legal product,
with quality and tested according to the standards
and proceedings stated by the Brazilian legislation.

@D

CPgD - Geréncia de Desempenho de Produtos e Sustentabilidade
Laboratorios ASE - Area de Sistemas de Energia
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INMETRO

Participacao dos Laboratorios no

Participation of the Laboratories in

1- Como vocés tém visto este processo de cet-
tificagao? Esta ocorrendo dentro da expectativa?

SENALI - O termo Certificagao é um processo
pelo qual uma agéncia governamental reconhece
oficialmente entidades com qualificacdes suficien-
tes para avaliar a qualidade, no caso, de um produ-
to. No Brasil, o Inmetro ¢ esta agéncia e os Ot-
ganismos Certificadores de Produto — OCP sio as
entidades. Estes organismos nem sempre possuem
laboratorios de ensaios qualificados e por isto tet-
ceirizam laboratorios técnicos acreditados pelo In-
metro.

Desta forma a avaliacio de um processo de
certificacao passa pelas avaliagoes das agdes da
agéncia governamental, que é quem define tanto
os produtos que devem ser certificados como os
Requisitos da Avaliacao da Conformidade — RAC,
das acoes das entidades certificadoras- OCP e dos
laboratérios que prestam servicos aos OCPs na re-
alizacao dos ensaios.

A forma como um processo de certificagao é
iniciado ocorre muitas vezes pela organizagao do
proprio mercado que, movido pelo aumento da
oferta do produto, evidencia a baixa no nivel da
qualidade comprometendo os valores de mercado.
A ageéncia governamental analisa a solicitacao foca-
da no aspecto se o produto oferece riscos a saude e
seguranca do usuario, visando sempre a ponta final
da cadeia que é o consumidot. Foi este o caminho

SENAI

SUpervisora ce Labormatono
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1 - How do you evaluate this certification pro-
cess? Is it happening as expected?

The term Certification is a process by which a
governmental agency otficially recognizes an entity
with enough qualifications to evaluate the quality,
in the case, of a product. In Brazil, the INMETRO
(Brazilian National Institute of Metrology, Quality
and Technology )is this agency and the Products
Certification Organisms (OCP’s in Portuguese) are
the entities. These organisms not always have qua-

lified test labs and, because of it, they outsource
technical labs accredited by INMETRO.

56,

passes thmugh the evaluations of the governmen-

the evaluation of a certification process

tal agency actions, which detfines the products that
must be certified and the Requirements for Con-
formity Evaluation (RAC in Portuguese) of the
certifying entities actions (OCP) and the labs that
provide services to the OCPs in the realization of
the tests.

The way a certification process begins occuts,
many times, by the organization of the market it-
selt that, moved by an increase in the offer of a
product, showong a drop in the quality level, com-
promising the market’s values. The governmental
agency analyses the request focused on some as-
pects: if the product offers any risks to the uset’s
health and safety, always aiming the end of the
chain: the consumer. This was the path taken for
the establishment of the compulsory certification




INMETRO

Processo de Certificacao INMETRO
the INMETRO Certification Process

percorrido para o estabelecimento do processo de
certificacdo compulsoria das baterias automotivas.

Portanto, devido a esta complexidade (envol-
vimento de varias entidades) ainda é cedo para
conseguir delinear alguma expectativa do proces-
so de certificagao quer seja positiva quer seja ne-
gativa. Em nossa opiniao € preciso esperar mais
aloum tempo para poder concluir se o processo
esta cumprindo sua funcio principal de oferecer
maior qualidade ao produto comercializado, que
devera ser feito avaliando a capacidade da agéncia
governamental, INMETRO, de implementar uma
fiscalizagdo eficiente, e de gerir corretamete as in-
formacgoes passadas pelos OCPs., que por sua vez,
deverao ser avaliados quanto a sua capacidade de
conseguir aplicar de forma uniforme e corretamen-
te os regulamentos e os laboratérios de conseguir
realizar os ensaios com exceléncia em consonancia
com o produto.

Nota 1: Quando nio existem laboratoérios tet-
ceiros suficientes para atender a demanda, entre
outros aspectos, os Requisitos Gerais de Certifica-
cao de Produtos — RGCP comuns a todos os Pro-
gramas de Avaliacao da Conformidade permitema
utilizacdo de laboratérios de primeira parte (labo-
ratorios da prépria empresa). Contudo existe uma
ordem de prioridade e exigéncias para o uso de um
laboratério deste tipo que deve ser respeitado pe-
los OCPs. Este requisitos estao claramente expos-
tos no Anexo da Portaria n°® 361, de 06 de setem-
bro de 2011 que pode ser encontrada facilmente na
pagina eletronica do Inmetro, assim como todas as
portarias que regem o atual processo.

2 — Caso seu laboratorio tenha par-
ticipado de outra certificacao de pro-
duto, comente as diferencas com a cet-
tificacao da bateria.

e M A

process for automotive batteries.

Theretore, due to this complexity (the in-
volvement of many entities) it is still early to
delineate any expectation ot the certification
process, whether it’s positive or negative. In
our opinion, it 1s necessary to wait a little lon-
ger to conclude if the process is fulfilling its
main function, which is to otfer more qua-
lity to the commercialized products. It can
be done by evaluating the capacity of the
government agency, INMETRO, to imple-
ment an efficient inspection and to cotrectly
manage the information given by the OCPs.
The OCPs, by their turn, must have evaluated
their capacity to apply, in a uniform and cot-
rect way, the regulations and the labs by being
able to make tests with excellence and in line
with the product.

2 — For the case your lab had participated
in other product certification, tell the ditfe-
rences to battery certification.

Our lab has never participated in any
other certification. This lab was born with
the project of automotive battery certifica-
tion, about four years ago and, despite not
having received the INMETRO’s accredita-
tion to the standard ABNT NBR 17025, we

arc,

1) Authorized by the INMETRO, since
2010, to make all tests for the Brazilian LLabe-
ling Program (BLP), for the batteries used in
the photovoltaic energy systems.

Bauru - SP
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INMETRO

Nosso laboratério nunca participou de alguma
outra certificacao. Este laboratério nasceu junto
com o projeto de certificacao das baterias automo-
tivas ha aproximadamente 04 anos atras e apesar
de ainda nao ter recebido a acreditagao do Inmetro
para com a norma ABNT NBR 17025, n6s somos:

1) autorizados pelo Inmetro desde 2010 a reali-
zar todos 0s ensaios para Programa Brasileiro de
Etiquetagem — PEB, para as baterias utilizadas nos
sistemas de energia foltovoltaica.

ii) autorizados por 04 Organismos de Certifi-
cacao de Produtos — OCPs a realizar todos os en-
saios exigidos na Portaria INMETRO n°® 299/2011
que rege os ensaios de certificacdes de baterias au-
tomotivas, execto os ensaios quimicos.

3 — Qual a sua sugestao aos fabricantes para os
ensaios de manutencaor

Nossa sugestio aos fabricantes/importadores
para os ensaios de certificacio e manutencao sao:

1) Conhecer cuidadosamente as quatros portarias
(e seus anexos): Portaria INMETRO n°301/2011,
Portaria INMETRO n°361/2011, Portaria INME-
TRO n° 239/2012 e Portaria Inmetro n°299/2012.
O conhecimento destes documentos permitirao
aos fabricantes entender as “regras do jogo” as
quais seus produtos estao sendo submetidos.

i) Conhecer com a maxima acuidade os pa-
rametros elétricos declarados nos rotulos das ba-
terias, em especial se detendo quanto a reprodu-
tibilidade dos lotes. Este conhecimento passa, no
minimo, pelo controle da uniformidade de quatros
principais etapas do processo de producgao: carac-
teristica do po de partida, controle da producao
das massas positivas e negativas (materiais pre-
cursores), controle da cura e controle da etapa de
formacao, neste caso, desde as caracteristicas da
solucao de acido sulfurico utilizada até o regime
de formacao adotado. O mais importante, na atual
etapa de certificagao, nem mesmo ¢ a qualidade de
todos estes processos, mas seus controles unifor-
mes para manter as caracteristicas elétricas homo-
géneas dentro dos varis lotes produzidos.

iii) Conhecer e informar ao laboratoério que ira
realizar os ensaios de certificacao, a melhor for-
ma (algoritmo) de levar a bateria a plena carga ja
que os ensaios sao realizados de forma sequencial
e na mesma amostra. Desta forma ¢ importante
determinar, quando necessario, a forma da plena
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i) Authorized by four product certitication
organisms (PCO) to make every test required by
the INMETRO’s ordinance n® 299/ 2011 that ru-
les the tests of automotive batteries certification,
except the chemical tests.

3 — Which is your suggestion to manutacturers
for the maintenance tests?

Our suggestion to manufacturers/ importers
for certification and maintenance tests ate:

i) To know caretully the four ordinances (and
their attachments): INMETRO’ Ordinance n°
301/2011, 361/2011, 239/2012 and 299/2012.
The knowing of these documents allows the ma-
nutfacturers to understand the “game’s rules” to
which their products ate being submitted to.

i) To know with the maximum acuity the elec-
trical parameters declared in the batteries’ labels,
with special attention to the batch reproducibility.
This knowing pass, at minimum, through the uni-
formity control of four main steps ot the produc-
tion process: characteristics of the starting lead
oxide, production control of positive and negative
paster (precursor materials), curing and formation
step control, 1n this case, from the characteristics
ot the sulfuric acid used to the adopted formation
regime. The most important, in the formation step,
1s not even the quality ot all this process, but its
uniform control to maintain the electrical charac-
teristics consistent amongst the many lots produ-

ced.

i11) To know and inform the lab that will make
the certification tests the best way (algorithm) to
bring the battery to full charge, since the tests are
made sequentially and in the same sample. Thus,
it 1s important to determine, when necessary, the
configuration ot tull charge to equalize the battery
(when the battery gets to the lab), the configura-
tion of full charge after relatively deep discharge
tests, such as capacity tests and the configuration
of full charge after supetticial discharge tests, for
example, the cold cranking tests (CCA). For the
case they are not known, the algorithms used are
those suggested in the Brazilian standards, NBR

15940:2011 and NBR 15941:2012, or in the intet-



carga para equalizacio da bateria(quando as ba-
terias chegam no laboratério), a forma de plena
carga apOs ensaios de descargas relativamente pro-
fundas, como os ensaios capacidade, e a forma de
plena carga apds ensaios de descargas superficiais,
como por exemplo os ensaios de descarga rapida
a frio (CCA). Caso nio sejam conhecidos, os algo-
rotimos sao utilizados, apos cada ensaio, aqueles
sugeridos nas normas brasileiras, NBR 15940:2011
e NBR 15941:2012 ou internacionais que nao sé
recomendamo mesmo regime de carga apos qual-
quer ensaio elétrico, assim como rezam que apos
um ensaio onde a quantidade de carga elétrica re-
tirada seja conhecida se permite repor até 150%
da carga retirada (dependendo do tipo de bateria
ser ventiladada ou VRLA) o que, em alguns casos,
apos um CCA, em especial, pode deixar a bateria
nao plenamente carregada, dependendo da respos-
ta elétrica obtida no referido ensaio e das proprias
caracteristicas tecnolégicas do produto.

iv) E, por ultimo, escolher com cuidado e ob-
servancia o organismo certificador de produto, as-
sim como o laboratério onde serao realizados os
ensaios elétricos, mecanicos e quimicos.

4- Faca sua sugestoes, criticas ou opinioes a este
processo de certificacao.

Consideramos que o atual processo de certifi-
cagao pode vir tanto a cumprir seu papel da inset-
¢ao de produtos de qualidade no mercado quanto
vir a desmantelar o parque nacional com o fecha-
mento de pequenas empresas e concentracio do
mercado em um pequeno numero de empresas.
Para que isto nao ocotra, € preciso que as empresas
se organizem e consolidem seus investimentos na
qualidade do produto, investindo na area de labo-

INMETRO

national ones, that not only recommend the
same charge regime after any electrical test, but
they determine that, after an test in which the
amount of electrical charge taken out 1s kno-
wn, 1t’s allowed to replace up to 150% of the
taken charge (depending on the type of battery:
ventilated or VRLA), what, in some cases, es-
pecially after a CCA, can leave the battery not
tully charged, depending on the electrical res-
ponse obtained in the reterred test and the te-

chnological characteristics of the product itself.

1tv) And, at last, to choose caretully and with
observance the product certifying organism
and also the lab where the electrical, mechani-
cal and chemical tests will be done.

4 — Give us your suggestions, critics and
opinions about the certification process.

We consider that the current certification
process may either fulfill its role in the inset-
tion of quality products in the market, or may
dismantle the national industrial park, leading
to the closing of small companies and to the
market’s concentration in a small number of
companies. To avoid this, the companies need
to organize themselves and consolidate their
investments in the quality of the products, in-
vesting in the quality control labs area, which
demands investments 1n equipment acquisition
and qualified manpower.

We still believe that in the future it will be
necessatry to analyze two aspects of the current
process:

EEI Batermaq - Ind.
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ratorios de controle de qualidade que passa tanto
pelos investimentos na aquisicao de equipamentos
como de mao-de-obra qualificada.

Acreditamos ainda que no futuro sera necessa-
rio analisar dois aspectos do atual processo:

i) estabelecer melhores mecanismos de controle
das informacoes geradas pelos OCPs e passadas
ao Inmetro, quanto a aplicacao dos regulamentos
estabelecidos nas portarias. Por exemplo, atual-
mente se observam certas discrepancias entre os
organismos de como proceder frente a continui-
dade dos ensaios quando uma familia de baterias
¢ reprovada em seus ensaios laboratoriais. Se ob-
serva também certa dissonancia no processo final
de certificagao ja que é possivel ver que algumas
informacdes publicadas na pagina eletrénica do
INMETRO sobre os produtos que ja estdo cet-
tificados foram realizados (ou parecem ter sido)
utilizando outros parametros diferentes daqueles
especificados nas portarias, exemplificando: hoje
se encontram publicados na pagina eletronica do
Inmetro que baterias de motocicletas foram des-
carregadas a baixas temperaturas utilizando uma
temperatura de -18°C e nao0-10°C. Apesar de neste
caso, nao comprometer os resultados (ja que foram
ensaiadas em condi¢coes mais adversas), este tipo
de informacgao mostra que existe uma dissonancia
na interpretacao e aceitacao das condi¢des estabe-
lecidas nos documentos de regulacao do processo.

1) estabelecer uma discussao sobre quais os
melhores tipos de ensaios obrigatorios do proces-
SO, ou seja, se nao haveria outros ensaios capazes
de garantir a qualidade do produto visando princi-
palmente o consumidor, por exemplo o ensaios da
vida util da bateria, que poderiam substituir todos
os atuais tipos de ensaios, o que poderia por exem-
plo ainda baixar os custos finais dos ensaios.
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1) To establish better information control
mechanisms, generated by the OCP’s and given
to the INMETRO, regarding to the application
ot regulations established by the ordinances.

For example, nowadays some discrepancies can

be noted between the organisms about how to
proceed with the continuity of the tests when a
tamily of batteries is disapproved during the lab
tests. It also may be observed some dissonance
in the final certification process since it is pos-
sible to see that some of the information pu-
blished in the INMETRO’s website about the
products that have already been certified were
made (or seem to have been) using parameters
that differ from those specified in the ordinan-
ces. Exemplitying: Today, it is published in the
INMETROQO’s website that motorcycle batteries
were discharged at low temperatures, using the
temperature of -18°C, and not -10"C. Despite
this case does not invalidate the results (sin-
ce they were tested under more adverse con-
ditions), this kind of information shows that
there is a dissonance in the interpretation and
acceptance of the conditions established in the

process regulaﬁnn document.

11) 'To establish a discussion about which
are the best kinds of obligatory tests to the
process, in other words, if there wouldn’t be
other tests capable to guarantee the quality of
the product, aiming the consumer, mainly. For
example, the tests of the battery’s life cycle,
that could replaced all the current kinds of
tests or that even could, for example, reduce

the final costs of the tests.
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Meio Ambiente

Desde meados dos anos 80, o mundo tem se vol-
tado com mais interesse — e, € claro, por necessidade
— as questoes ambientais e de desenvolvimento sus-
tentavel. Levando em consideracio uma sequéncia
l6gica, podemos notar que os principais eventos fo-
ram o Protocolo de Montreal, a ECO 92 e sua conse-
quente, a Agenda 21.

O ponto crucial nessa visao de evolucao na ges-
tao ambiental foi a publicacao da norma ISO 14001
em setembro de 1996. Desde entio, cerca de 14 mil
organizacoes de todos os portes e setores da indus-
tria, em 84 paises, adotaram a norma. Os setores

QUALIDADE PARA 0 MEIO AMBIENTE

ISO 14001 - QUALITY FOR THE ENVIRONMENT

QTR

Since the mid-eighties, the world has turned

with more interest — and, of course, for need — to
the environmental and sustainable development
issues. Taking into account a logical sequence, we
can notice that the main events were the Protocol
of Montreal, the ECO 92 and its consequence, the

Agenda 21.

The crucial landmark on this vision ot the evo-
lution 1n environmental management was the pub-
lication ot the ISO 14001 standard, in September

1996. Since then, about 14 thousand organizations

industrial, automotivo,
petroquimico e quimico
e o setor de prestacio
de servicos sao os que
possuem O maior nu-
mero de certificacOes
ISO 14001, sendo a Pe-
trobras a empresa com
maior destaque no cena-

Atualmente a implementacio da ISO 14001 ¢ uma tarefa
trabalhosa e, dependendo da organizacgao, demora cerca
de dois anos para a obtenc¢do da certificacdo, dada a sua

importincia e seriedade.

toilsome task and, depending on the organization, it takes
about two years to get the certification, given its importance

and seriousness.

of every size and sector of
industry, 1n 84 countries,
adopted the norm. The
industrial, automotive, pet-

rochemical and chemical

Nowadays, the implementation of the ISO 14001 is a

sectors and the services
are those that have the big-

ger numbers of ISO 14001

rio brasileiro. A maioria
dessas empresas ¢ de médio ou grande porte ¢ im-
pacta significativamente no ambiente.

Com base clara na norma ISO 9001:1994 (qua-
lidade), sendo, como esta ultima, um verdadeiro
roteiro do ciclo PDCA, do inglés “plan-do-check-
-act” — planejar, fazer, checar e agir — a ISO 14001
também utiliza terminologia e linguagem de gestao
conhecida. Ha uma grande semelhancga entre as
duas certificagoes, pois qualidade e meio ambiente

St. Souza Junior,
Diretor da Solice,

http://sjsolice.blogspot.com.br/

certitications, being Pettro-
the

major outstand in the Brazilian scenario. Most of

bras company with
those companies are of medium or large scale and

have a significant impact on the environment.

Clearly based on the 1ISO 9001:1994 standard
(quality), being, as this one, a true guide to PDCA
cycle (Plan-Do-Check-Act), the ISO 14001 also uses
the known management terminology and language.

There is a great similarity between both certifica-
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geralmente se complementam em uma unidade de
negocios. Ambas requerem uma politica, objetivos

e metas, que os colaboradores sejam competentes,

que documentos e registros sejam controlados e que
analises criticas sejam realizadas pela direcao.

A ISO 14001, cuja finalidade é implementar,
mantet ¢ melhorar um sistema de gestao ambiental
para assegurar conformidade com a politica ambien-
tal e demonstrar tal conformidade a terceiros ¢ uma
certificacao que visa a regulacao e normatizagao de
questoes ambientais envolvidas numa emptresa com
atividades industriais, comerciais ou de servicos.
E uma ferramenta criada para auxiliar empresas a
identificar, priorizar e gerenciatr seus riscos ambien-
tals como parte de suas praticas usuais. As organi-
zacOes adotam este tipo de certificacao porque ha
uma necessidade de abordagem sustentavel para se
mantet ou conquistar espaco no mercado, pot meio
de seu desempenho e seus produtos.

A ISO 14001 traz o desatio de garantit que os
padroes individuais das empresas sejam compativels
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Meio Ambiente

tions, because quality and environment usually com-
plement themselves in a business unit. Both require
a policy, objectives and goals and there also 1s a need
to employees being competent, to documents and
records being controlled and critical reviews being

done by the management.

The ISO 14001, whose goal is to implement,
maintain and improve an environmental manage-
ment system, to assure conformity to environmen-
tal policy and to demonstrate such conformity to
others, 1s a certification that aims to regulation and
standardization of environmental issues involved in
a company with industrial and commercial activities,
or with services rendering. It is a tool created to help
companies to identity, prioritize and manage their
environmental risks as part of its usual practices.
The organizations adopt this kind of certification
because there 1s a need for a sustainable approach
to maintain or conquet space in the market, through

their performance and their products.
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Meio Ambiente

com os padroes dos crescentes modelos de negocios
integrados, visando a modernizaciao desses padroes
e buscando a melhoria continua. A norma faz com
que a empresa dé uma maior atengao as questoes
mais relevantes de seu negécio. A ISO 14001 exige
que as empresas se comprometam com a prevencao
da poluicao e com melhorias continuas, como parte
do ciclo normal de gestao empresarial.

Para a ISO 14001, o cliente pode ser considerado
como o meio ambiente, com os requisitos ambien-
tais sendo efetivamente definidos pela legislacao e
regulamentacoes. Da organizacao ¢ requerido que
identifique aquelas atividades que tém um impacto
significativo sobre o meio ambiente e que imple-
mente controles para minimizar este impacto.

Podemos considerar essas as principais se¢oes

da ISO 14001:
- Requisitos gerats;

- Politica ambiental — estratégia ambiental da ot-
ganizagao;

- Planejamento — foco da gestdo e gerenciamento
de mudancas;

- Implementacio e operagio — estabelece res-
ponsabilidades dentro do sistema; competéncias e
necessidades de treinamento; sistematica de comu-
nica¢ao; documentacao do sistema; controle opera-
cional; preparacao e resposta a emergencias;

- Verificacdo e acOes corretivas — define como a
performance do Sistema de Gestao Ambiental é ve-
rificada e os pontos fracos a serem corrigidos;

- Analise pela administracao — através da analise
dos resultados de monitoramento, medicao e au-
ditoria interna, a organizacao devera estabelecer se
mudancas sao necessarias na politica e nos objetivos
e retificar qualquer parte do Sistema de Gestao Am-
biental.

Em 2004 saiu uma revisao da norma 14001 e ¢ a
atual versao que estd sendo implantada nas empre-
528.

Atualmente, a implementagao da ISO 14001 ¢é
uma tarefa trabalhosa e, dependendo da organiza-
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The ISO 14001 brings the challenge ot ensuring
that the individual standards of the companies are
compatible to the standards of the increasing mod-
els ot integrated business, aiming to the moderniza-
tion of these standards and searching for continu-
ous improvement. The standard forces the company
to give motre attention to the most relevant issues of
its business. The ISO 14001 demands the compa-
nies to be compromised to pollution prevention and
continuous improvement, as patt of a normal cycle
of business management.

For the ISO 14001, the client might be consid-
ered as the environment, with the environmental re-
quirements being effectively detined by legislation
and regulation. It is required for the organization to
identity those activities that have a significant im-
pact on the environment and to implement controls
to minimize that impact.

We may consider these as the main sections ot
the ISO 14001:

v General Requirements;
v Environmental Policy — environmental
strategy ot the otganization;

v Planning — focus on managing and on man-

agement ot change;




Meio Ambiente

¢ao, demora cerca de dois anos para a obtencao do v' Implementation and operation — establishes
certificado, dada a sua importancia e seriedade. O responsibilities within the system; skills and
6rgao brasileiro responsavel pela fiscalizacao e con-

training needs; communication systematics;
cessao dos direitos de certificar outras empresas €

system documentation; operational control

o INMETRO.
and preparedness and response to emergen-
Os principais beneficios da implantacao da ISO cies;
14001 sao: garantia de sustentabilidade de seus pro-
cessos, minimizando impactos 20 meio ambiente, v Verification and corrective actions — defines

assim como maior visibilidade da empresa junto a
clientes e fornecedores, retencao de clientes e me-
lhores resultados financeiros.

how the pertormance of the Environmen-
tal Management System is verified and the
weak points to be corrected;

Os motivos para a busca dessa certificaciao en-
globam desde o melhoramento da imagem da em-
presa frente a sociedade e consumidores, até pedidos
feitos por clientes que se preocupam com a questao
ambiental. Contudo, vale frisar que, para se garantir
uma implementacao bem sucedida e sua consequen-

v' Analysis and administration — through the
analysis of the monitoring, measurement
and internal audit results, the organization

will have to establish if changes are neces-

te manutengao, alcancando em sua plenitude os ex- sary in the policy and objectives and rectify
celentes resultados que a norma permite, é impres- any patt of the Environmental Manage-
cindivel que haja na organizagdo a consciéncia de ment System.

SUIFRAX
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Meio Ambiente

Gestao por Processos. Dentro dessa mentalidade,
mandatoria hoje em dia, cada setor, departamento
e gestor € responsavel por garantir 0s aspectos am-
bientais de suas respectivas atividades, conforme o
escopo da certificagao.

O Departamento de Meio Ambiente de uma
organizacao tem sua tesponsabilidade inicial no
processo de implementacao de cada requisito, por
meio de treinamentos, elaboragao de procedimentos
e ferramentas de gestio necessarias. Apds a imple-
mentacao, seu papel serd o de um “consultor inter-
no”, ou seja, garantindo a atualizagdo dos aspectos
legais e seus respectivos licenciamentos, além de
fornecer suporte, reciclagem de conceitos e orien-
tacoes quando necessario, para que cada setot, com
seus proprios recursos, conduza suas atividades de
modo ambientalmente sustentavel.

Chumbo Brasil 34

In 2004 came out a revision of the 14001 stan-
dard and it 1s the current version that is hcing implc—
mented in the cnmpﬂmca.

Currently, the implementation of the ISO 14001
is a toilsome task and, depending on the organiza-
tion, it takes about two years to get the certification,
given its impotrtance and seriousness. The Brazilian
organism responsible for the supervision and con-

cession of the rights to certificate other Cf}mpam'r:s
is the INMETRO.

The main benetits ot the implementation of the
ISO 14001 are: guarantee of processes sustainabili-
ty, minimizing impacts on the environment, as well
as greater visibility of the company to clients and

suppliers, customer retention and better financial
results.

The reasons to apply this certification range
from the improvement of the company image to
the eyes of clients and consumers, to requirements
made by clients concerned about the environment.
Howevet, it is worth to say that, to guarantee a suc-
cesstul implementation and its consequent mainte-
nance, reaching on its fullness the excellent results
the standard allows, it 1s indispensable the Process-
es Management consciousness in the organization.
Within this mentality, mandatory nowadays, each
sector, department and manager is responsible for
guaranteeing the environmental aspects of their re-
spective activities, according to the scope ot the cet-
tification.

The Environmental Department of an organi-
zation has its initial responsibility in the implemen-
tation process of each requitement, by the means
ot training, procedute elaboration and the needed
management tools. After the implementation, its
role will be of an internal consultant, in other words,
guaranteeing the update of legal aspects and its re-
spective licensing, besides providing support, recy-
cling of concepts and orientations when necessaty,
for each sector to, with its own resources, conduct
its activities in an environmentally sustainable way.
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Principais vantagens do VoltPlus

* Sistema Multi-Empresas. Pode-se criar quantas empresas desejar;

* Sistema Multi-Moedas. Pode-se criar quantas moedas desejar;

* Sistema preparado para administrar as contas correntes de clientes. Pode-se controlar saldos
do financeiro como: Duplicatas, Consignacao, Garantias, Sucatas e Pendéncias;
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* Controle das Garantias. O sistema demonstra com facilidade qual percentual de baterias retorna
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* Evolugao da Receita;
* Analise de Custos: Vendas/Devolucoes/Trocas;
* Previsao de Impostos: SIMPLES, Presumido e Lucro real.

Seu primeiro sisterma nas nuvens
cloud computing

New Focus Sistemas é a solucao em informatica
para a fabrica de bateria.

Rua Getulio Vargas, 78 - sala 101 - Centro - Joacaba - SC - Fone: (49) 3521-3880 - hitp://www.newfocus.com.br/



Tributacao

REALIDADE
TRIBUTARIA

TAXES REALITY

Nao ¢ segredo que a realidade tributaria brasi-
leira é muito complexa. Empresarios com anos de
experiéncia encontram dificuldades em entender as
dezenas de tributos exigidos em nosso pais. Entre
contribui¢des, taxas e impostos sobram duvidas e
confusdes na cabeca do administradot.

Essa ¢ uma situagdo com a qual a contadora
Marcia Regina Paladino se depara sempre que faz
consultoria em uma empresa. “Percebo que as em-
presas tém procurado softwares que ajudem na ot-
ganizacao da tributacdo, mas o que acontece é que
a bagunca fica informatizada. E preciso entender e
gerenciar adequadamente os tributos e, principal-
mente, saber em que normas e leis sua empresa de
encaixa.”

Os motivos para a desorganizacao tributaria das
empresas vao desde a falta de organicidade nos seto-
res da empresa até despreparo profissional: “Muitas
vezes o curso de administragao frisa a importancia
da venda, mas esquece da relevancia da contabilida-
de. O setor de contabilidade nao pode ficar isolado
da empresa, atuando apenas no final. E muito im-
portante que ele dé suporte a todos os outros seto-
res. No setor de compras, por exemplo, a contabili-
dade pode auxiliar na escolha de um fornecedor que
de mais vantagens tributarias”, afirma a contadora.

leiro de Planejamento '1ributario.

Chumbo Brasil 36

Contadora, Marcia Regina Paladino
Master em Planejamento Iributaro pelo Instituto Bras:-

Y Pés Graduada em Dindmica dos Grupos pela SBDG-
- Sociedade Brasileira de Dinamica dos Grupos.

It is not a secret that the Brazilian tax reality
1s very complex. Entrepreneurs with years of ex-
perience find ditficulties to understand the dozens
of taxes of our country. Among contributions, fees
and taxes there will always be doubts and confusion
in the head of the manager.

This is a situation which the accountant Marcia
Regina Paladino faces every time she consults in a
company. “I realize that the companies have been
searching for software to help in the organization ot
taxation, but it just makes the mess to get compute-
rized. One has to understand the taxes and manage
them accordingly and, mainly, to know the standar-
ds and laws which apply to that company.”

The reasons for the companies' tax management
disorganization range from the lack ot organici-
ty in their sectors, to protfessional unpreparedness:
“Many times, the Administration course emphasizes
the importance ot selling, but forgets the relevance
of accounting. The accounting sector cannot be 1so-
lated from the company, acting only by itself, in the




Para Marcia, uma das maiores dificuldades na
hora de organizar os seus tributos € a resisténcia dos
proprios administradores. “Muitas vezes 0os proptios
administradores criam resisténcia em acatar peque-
nas mudancas que facilitarao na gestao dos tributos.
As vezes nio querem mudar um fornecedor por ser
muito antigo, mas se esquecem de analisar as van-

tagens que essa troca pode trazer para a empresa.”

A profissional também ressalta que € importante
saber o real custo do produto para que os encat-
gos sejam colocados devidamente. Aliado a isso, o
administrador precisa estar atento aos detalhes do
sistema tributario. Para que esse processo seja mais
facil é fundamental que a empresa esteja encaixada
na categoria de tributacao correta: “O ideal é que
quando se for abrir uma empresa o proprietirio
busque orientacao contabil para saber em que not-
mas e leis a empresa se encaixa. O SEBRAE presta
esse servico, por exemplo. Infelizmente, muitas em-
presas sO buscam consultoria especializada quando
sao multadas por irregularidades que poderiam ser

evitadas...” conclui Marcia.

Tributacao

end. It is very important that it gives support to all
other sectors. In the purchasing one, for example,
the accounting can help in the choice of a provider
which brings more taxation advantages”, states the
accountant.

To Marcia, one of the biggest difficulties when
organizing the taxes is the administrators' resistan-
ce. “Many times, the managers themselves resist to
accept some little changes that could help in the tax
management. Sometimes they don't want to change
an old provider, but they forget to analyze the ad-
vantages that such change could bring to the com-
pany’.

She also highlights the impotrtance ot knowing
the true cost of the product, for a proper tax burden
calculation. Furthermore, the administrator needs
to pay attention to the details of the tributary sys-
tem. For this process to be easiet, it 1s fundamental
for the company to be in the right taxation cate-
gory: “T'he 1deal 1s, when opening a company, that
the owner looks for accounting guidance to know
the standards and laws in which the company fits
in. The SEBRAE, as an example, provides this ser-
vice. Untfortunately, many companies only look for
specialized consulting when they are fined for irre-
gularities that could had been avoided”, concludes
Marcia.

Chumbo Brasil 37



1 - Revista Chumbo Brasil (RCB) — Como vocés
tem visto este processo de certificacdo. Esta corren-
do dentro da expectativar

LACTEC: Em primeiro lugar o LACTEC con-
sidera que o processo de certificacio de baterias é
um avanco na ditecao de melhorar a qualidade dos
produtos disponiveis no mercado colocando um
pouco de ordem na concorréncia entre empresas €
dando ao consumidor final mais seguranca na hora
de comprar.

Ao iniciar os testes de certificacdo nossa expec-
tativa era encontrar muitas baterias fora das espe-
cificacGes declaradas nos rotulos. O motivo desta
expectativa negativa se devia ao conhecimento que
o LACTEC tinha das fortes pressoes que os sctores
de produgao das empresas de baterias sofriam por
parte dos departamentos comerciais no sentido de
declarar nos rétulos dos produtos caracteristicas su-

ENTREVISTA GOM LACTEC:

NN

1 — Chumbo Brasil Magazine (CBM): How do
you see the certification process? Is it as expected?

LACTEC: First of all, the LACTEC considers
the battery certification process a breakthrough in
what concerns the improvement of the quality of
products avaiable in the market, putting some order
in the competition between companies and giving
the tinal consumer more satety when buying some-
thing,

In the beginning ot the certification tests, we
expected to find many batteries out ot the specifi-
cations declared on the labels. The reason for those
negative expectations was due to the knowing, by
LACTEC, ot the strong pressure that the battery
companies’ commercial departments put against the
production sectots, forcing them to declare on the

products’ labels superior characteristics than those

Chumbo Brasil 38



periores as declaradas pelo concorrente, ou no sen-
tido de diminuir os custos, por exemplo, diminuindo
o numero de placas dentro das baterias sem modi-
ficar os valores declarados no rétulo. E neste sen-
tido que o LACTEC acredita que este processo de
acreditacao vai tornar a concorréncia mais honesta e
incentivar o real desenvolvimento da tecnologia em
beneficio de todos.

Foi com essa expectativa que o LACTEC iniciou
os testes de certificacdao, e para nossa (agradavel)
surpresa, apesar de haver casos de baterias com de-
sempenho insuficiente, a maioria das baterias apre-
sentou um comportamento acima das expectativas e

na maior parte dos casos as baterias passaram pelos
testes sem problemas, sendo que em alguns casos
passaram com bastante folga.O fato da existéncia
destas folgas mostrou que ainda ha necessidade de
ajustes no dimensionamento das baterias. E comum

" —
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SEBRAQ
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SERVICO BRASILEIRO DE ANALISES AMBIENTAIS

QUIMICAS E BIOLOGICAS

declared by the competitors, or even to low costs, for
example, lowering the number of plates inside the
batteries, without moditying the values declared on

the label. That’s why the LACTEC believes that this
accreditation process will make cnmpctitinn morte

honest and will encourage the real development of
the technology, for the benetit of everybody.

With these expectations, the LACTEC began
the certification tests, and for our (wonderful) sur-
prise, despite the cases of batteties with insutficient
performance, most ot the batteries behaved over
our expectations and in most of the cases the bat-
teries passed the tests without any problem and, in
some cases, they passed the test comfortably. Such
comfortability shows that there still is a need of ad-
justments in the batteries’ sizing, It 1s very usual to
see a battery well sized to a test (for a regime ca-
pacity of 20 hours of discharge) and, at the same

Fone 43 3323-0700

O laboratdrio SEBRAQ ~ Servico Brasileiro de Andlises Ambientais
Quimicas e Bioldgicas oferece servicos de consultoria ambiental
na drea de qualidade do ar, monitoramento das emissdes dos
efluentes gasosos, plano de monitoramento de emissdes
atmosiéricas (PMEA) e medigbes de ruido e vibracdo. 1

Amostrodores de grandes volumes - Hi-Vol e PM-10

+ Monitoramento de fontes estaciondrias em dutos e chaminés;

«  Monitoramento de ruido e vibraglo;

+ Monitoramento da qualidade do ar no entorno de empreendimentos e
comunidades (Utiliza-se a metodologia do amostrador de grande volumes
~ Hi-Vol PTS particulas totais em suspensio ¢ PM 10 para particulas
menores que 10 microns);

+  Estimativa de emissdo de poluentes atmosféricos;

+ Inventdrios de emiss3o atmosférica de poluentes regulados (CO, COV's,

NOx, CH,).

Amostrador de grande volume




observar baterias bem dimensionadas para um teste
(digamos para a capacidade em regime de 20 horas
de descarga) e que a0 mesmo tempo estao superdi-
mensionadas em outro teste, digamos no ensaio de
reserva de capacidade (evidentemente, estas empre-
sas poderiam aumentar o valor declarado no rétulo
da bateria da sua reserva de capacidade para ajustar
ele ao valor real medido, o que possivelmente devera
acontecer no futuro). O fato € que aparentemente
algumas empresas (e nao sao poucas) nao identifica-
ram ainda ao certo quais sao as reais caracteristicas
dos seus produtos e estio trabalhando nesse senti-
do neste momento (por questoes de custo, imagem
e competitividade, além da necessidade de serem
aprovadas nos testes).

2 - RCB — Caso seu laboratério tenha partici-
pado de outra certificacio de produto, comente as
diferenca com a certificacao da batetria.

LACTEC: O LACTEC tem experiéncia também
na certificacao de baterias estacionarias para o se-
tor de telecomunicacdes. Comparando estes dois
tipos de certificacdes, podemos dizer que na area
das telecomunicacbes os produtos estao mais bem
definidos e dimensionados e, portanto hia uma cot-
respondéncia mais precisa entre os resultados expe-
rimentais obtidos no laboratério e as especificagoes
declaradas nos rétulos pelos fabricantes. Acredita-
mos que no caso das baterias automotivas, com o
tempo acontecera um ajuste natural entre os valores
declarados nos rétulos e os efetivamente medidos
nos ensaios. Neste sentido, consideramos que as
exigéncias impostas pela certificacio os produtos
Va0 promover um ajuste nos processos de producao
com o objetivo de melhorar a qualidade e, portanto
em beneficio de todos, produtores e consumidores.

3 - RCB — Qual a sua sugestao aos fabricantes
para os ensaios de manutengao.

LACTEC: A respeito dos ensaios anuais de ma-
nutencao obrigatorios, os fabricantes devem estar
clentes que a situagdao deve ser mais rigorosa a partir
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time, over sized to another one (for a reserve capaci-
ty test) — evidently, these companies could raise the
value declared, on the battery label, of its reserve
capacity to adjust it to the real value measured, what
possibly must happen in the future. The fact 1s that,
apparently, some companies (and they are not just
a few) haven’t identified yet which are the real cha-
racteristics of their products and they are working

for it now (for cost, image and competitive matters,

besides the need ot being approved in the tests).

2 — CBM: If your laboratory had taken part in
another product certification, tell the difterences for
battery certification.

The LACTEC also has experience in the cer-
tification of stationary batteries for the telecom-
munication sector. Compating these two kinds of
certifications, we can tell that in the telecommuni-
cation area the products are better detined and di-
mensioned and, therefore, there is 2 more precise
correspondence between the experimental results
obtained in the lab and the specifications declared
on the labels by the manufacturers. We believe that,
in the case of automotive batteties, it will happen a
natural adjustment between the values declared on
the labels and those etfectively measured at the tests.
This way, we consider that the imposed demands by
the products certification will make an adjustment
on the process of production aiming a quality im-
provement and so for the benetit ot all: producets
and consumers.

3 - CBM: What do you suggest to manufacturets
for maintenance tests?

About the obligatory annual tests of mainte-
nance, the manufacturers must be aware that the
situation must get more rigorous, starting the next
yeat, than it was during the first accreditation. Why?
Well, first of all, last year, due to the lack of labo-
ratories accredited in the INMETRO, the compa-
nies had the option to make the certification tests
says at their own labs (this situation changed at the



do préximo ano, do que foi durante esta primeira
acreditacao. Por qué? Bom, em primeiro lugar, no
ano passado, devido a falta de laboratorios acredi-
tados no INMETRO (no inicio s6 figurava o LAC-

TEC) as empresas tinham a opgao de realizar os en-

salos de certificacdo em seus proprios laboratérios
(situacdo que mudou no final de 2012 quando isso
ja nao foi mais possivel, pelo menos dentro do que a
let diz). Os ensaios executados nos proprios labora-
torios das empresas facilitam a correcao de erros de
dimensionamento, a correcao das informacoes dos
rotulos ete. de forma rapida facilitando a aprovagao
dos produtos. Em segundo lugar, nesta primeira
acreditacao as amostras de baterias para os testes
foram colhidas diretamente das fabricas, sendo pos-
sivel garantir uma melhor qualidade do lote de ba-
terias a ser ensaiado. Mas a partir do ano que vem
os testes serao obrigatoriamente em laboratérios de
terceira parte e os lotes de baterias para os testes
serao retirados do mercado, lacrados e enviados aos

end of 2012, when it was no longer possible, at le-
ast according to the law). The tests executed at the
own companies’ labs make easier the correction of
dimensioning mistakes, the correction of the infor-
mation on the labels, etc in a fast way, making easier
the products approval. In second place, at this first
accreditation, the samples of batteries for the tests
were gathered directly from the factoties, being pos-
sible to guarantee a better quality of the battery lot
to be tested. But, starting from the next year, the
tests will mandatorily be taken at outsourced labora-
tories and the battery lots for the tests will be taken
out of the market, sealed and sent to the labs. The
only exigency is for the batteries date ot fabrica-
tion not to exceed six months. For this reason, the
companies shall work to keep the same (or higher)
quality standard as now in their future production,
to guarantee satistactory results in the next yeat.

4 — CBM: Give us your suggestions, critics and
opinions about the certification process.
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laboratérios. A tnica exigéncia sera que a data de
fabricacao das baterias a serem ensaiadas nao ultra-
passe os 6 meses. Por este motivo, as empresas de-
verao se esforcar para manter o mesmo padrao de
qualidade (ou superior) apresentado agora, na sua
producao futura para garantir que os resultados no
proximo ano sejam satisfatorios.

4- RCB — Faga sua sugestoes, criticas ou opinioes
a este processo de certificagao.

LACTEC: Mesmo considerando que o proces-
so de certificacio ¢ um passo adiante ha algumas
questoes que poderiam ser novamente discutidas a
luz dos resultados obtidos e da experiéncia adquiti-
da neste primeiro ano de testes. Por exemplo, alguns
testes poderiam ser modificados
para diminuir os custos, como no
caso dos testes de baterias de mais
de 100 Ah para veiculos automoto-
res de 4 rodas, onde um dos testes
exige 20 horas de vibracao. Estas
vinte horas de vibragao (que repre-
sentam aproximadamente o mesmo
custo que todo o resto dos ensaios
de acreditacdao) poderiam ser revis- |
tas considerando que o mesmo tes- ‘
te para baterias de menos de 100 Ah
ou para baterias de moto sé exige ’

2 horas de vibracao (reduzindo os
custos consideravelmente). Eviden-
temente que ha questoes técnicas

Dr. Patricio Rodolfo Impinnisi

Departamento de
Tecnologia em Materiais

LACTEC INSTTIUTO
DE TECNOLOGIA PARA O
DESENVOLVIMENTO
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Even considering the certification process as a
step forward, there are some questions that could
be discussed again under the result obtained and the
experience acquired in this first year of tests. For
example, some tests could be modified in order to
low costs, like 1n the case of the tests with batteries
of more than 100 Ah for four wheels vehicles, 1n
which one of the tests demands 20 hours of vibra-
tion. These 20 hours (that represent, approximate-
ly, the same cost as all the other accreditation as-
says) could be reviewed, considering the same test
for batteries of less than 100 Ah or for motorcycle
batteties, that demand only two houts of vibration
(lowering costs considerably). It is evident that there

are technical matters to justity this or that test and



para justificar este ou aquele ensaio e os parametros
utilizados na sua execugao, como exemplo gostaria

lembrar a eterna discussao sobte se ¢ ou nao pet-
tinente executar o ensaio de corrente de partida a
temperatura de -18°C no Brasil (o teste poderia ser
feito a outra temperatura). Estas questoes técnicas
poderiam ser discutidas e poderiam set propostas
modificacoes nos ensaios, considerando as caracte-
risticas climaticas do Brasil (onde, por exemplo, o

impacto das elevadas temperaturas de operacio das
baterias é um sério problema que afeta a durabilida-
de), as questoes financeiras e as questoes relaciona-
das a duracao dos ensaios.

A respeito da duracao dos ensaios gostariamos
de ressaltar que o LACTEC considera que este pro-
cesso de acreditacao nao ¢ demorado, podendo ser
realizado num prazo de 30 dias no caso de baterias
automotivas (ou até menos dependendo da infra-
estrutura) ¢ 10 dias para as baterias de moto. Mas

Entrevista

the parameters used at its execution. As an exam-
ple, I would like to remember the eternal discussion
about the relevance of executing the starting cur-
rent test at the temperature ot -18 oC in Brazil (the
test could be made at another temperature). These
technical matters could be discussed and modifica-
tions in the tests could be proposed, considering
Brazil’s climate characteristics (where, for example,
the impact ot high temperatures of the batteties’
operation 1s a serious problem that atfects the dura-
bility), the financial matters and those related to the

duration of the assays.

About the duration of the tests we would like to
stand out that the LACTEC does not consider this
accreditation process slow, being able to be made in
a period of 30 days for automotive batteries (or even
less, depending on the infrastructure) and 10 days
for motorcycle batteries. But it was observed that all
companies that that had accredited their products
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foi observado que todas as empresas que acredita-
ram seus produtos em laboratérios de terceira parte
(sem excegoes) esperaram até o ultimo momento
para iniciar o processo de acreditacdo, o que gerou
certo estresse nos primeiros meses, devido ao gran-
de nimero de solicitacdao de ensaios, o relativamente
pequeno numero de laboratérios disponiveis e a di-

ficuldade em atender a todos nos prazos solicitados.

Para finalizar, gostarfamos dizer que o LACTEC
sempre esteve ao lado dos produtores de baterias
tentando auxiliar no desenvolvimento e avaliacao
dos seus produtos e acompanhando o desenvolvi-
mento das tecnologias ao redor do mundo. Neste
sentido nao poderiamos deixar de reconhecer a fi-
gura do Professor Emérito da Universidade Federal
de Sio Carlos Dr. Catlos Ventura D’Alkaine que
através dos 15 Encontros Nacionais de Produtores
de Baterias — ENBAT idealizados e organizados por
ele de forma gratuita dedicou (e ainda dedica) mais
de 15 anos a causa do desenvolvimento tecnologico
deste setor econdémico no Brasil. Lembro que desde
o primeiro encontro o Professor D "Alkaine alertava
sobre uma futura mudanca na situacio de descon-
trole existente no mercado de baterias (onde nao era
dificil achar baterias de 45 Ah com roétulos de 60
Ah). Desde entao o Professor D Alkaine vem ma-
nifestando de forma enfatica sua preocupacgiao em
conscientizar as empresas da necessidade de apri-
moraremos conhecimentos dos seus quadros técni-
cos ¢ de dominarem os aspectos cientificos e téc-
nicos envolvidos nos seus processos de produgio,
pois se nao nao teriam futuro num mundo globali-
zado de forte concorréncia onde inevitavelmente o
mercado seria regulamentado. Chegou o momento

de mostrar que as empresas aprenderam a licao.
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at outsourced labs (with no exceptions) waited until
the last moment to start the accreditation process,
what has generated some stress in the first months,
due to the great number of assay requests, the relati-
vely small number of available labs and the difficul-

ty on attending them all at the requested time.

To tinish, we would like to say that the LACTEC
has always been on the side ot the battery producers,
trying to help in the development and evaluation of

theit products and keeping up with the development

ot technologies all over the wotld. This way, we have
to be grateful to the figure of the emeritus professor
of the Federal University of Sao Carlos, Dt. Catlos
Ventura D’Alkaine, who, with the 15 National Mee-
tings of Battery Producers (ENBAT) 1dealized and
organized by him, freely, dedicated (and still does)
more than 15 years to the cause of technological
development of this economical sector 1n Brazil. 1
remember that, since the first meeting, Professor
D’Alkaine warned us about a future change in the
uncontrolled situation of the battery market (where
it wasn’t difficult to find 45 Ah batteries with a la-
bel ot 60 Ah). Since then, protessor D’Alkaine has
been manifesting emphatically his concetns about
of the companies needs to improve the knowledge
of their technical staft and to master the technical
and scientific aspects involved in their production
processes, otherwise they wouldn’t have a future in a
globalized wortld of strong competition, where, ine-
vitably, the market would be regulated. The time has
come for the companies to show they have learned

the lesson.
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XV| Encontro Nacional de Produtores de Baterias de Chumbo Acido

Data: 04 a 7 de dezembro 2013
Local: Auditorio Bento Prado Junior da UFSCar
Sao Carlos - Sao Paulo - Brasil
Publico Alvo: engenheiros e técnicos de empresas produtoras, fornecedores
e todos os ligados a produgao das baterias de chumbo acido.

Objetivo: melhorar a qualidade técnica das empresas.

Favor consultar a filosofia e a historia do encontro no site para
que sua participacao nao tenha inconveniente ou expectativas
que Nnao se realizem.

site www.gep.dq.ufscar.br e clique em XV ENBAT




A FUSEO ADESIVOS se especializou em adesivos
termofusiveis (HOT MELT) para a colagens de baterias
automotivas e fornece a seus clientes o produto exato
com o melhor custo beneficio do mercado:

TF1000 — Adesivo Hot Melt com base polialfaolefinica de
alta performance, que proporciona travamento, adesao
do substrato a caixa de polipropileno e absorcao dos
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manutengdo e outras superficies acidentadas).

Tf1245 — Adesivo Hot Melt para baterias em geral com
boa adesao e preco competitivo, TF1011 — Vedante a
base de polialfaclefinas para evitar a migragao de
solucao acida nos polos baterias em geral.
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